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Aggiornare driver e firmware Dell ControlVault

* Idriver e il firmware Dell ControlVault che vengono preinstallati nei computer Dell sono obsoleti e devono essere
aggiornati seguendo l'ordine della procedura seguente.

*  Se, durante l'installazione di DDP|EE o DDP|ESS, I'utente riceve un messaggio di errore che richiede di uscire dal
programma di installazione per aggiornare i driver Dell ControllVault, tale messaggio puo essere ignorato per procedere
con l'installazione di DDP|EE o DDP|ESS. I driver (e il firmware) Dell ControlVault possono essere aggiornati dopo
aver completato l'installazione di DDP|EE o DDP|ESS.



Scaricare le versioni piu recenti dei driver
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4 Sclezionare il Sistema operativo del computer di destinazione.

= O K

ue 3« © | = Produst Support [ DellUs %
% @ Convet = [ Select

View all available updates for Windows 8.1, 64-bit. acChange0s

Parts & accessories

2 Winderes 10, 32-bit
) Windaws 10, 64-bit
) Windows 7, 32-bit
2 Windaws 7. 64-bit
) Windows 8.1, 64-bit

Looking for a different OS? View the list of Dell supported operating systems

Rafine your results:
Category - Importance b
More filters

English @ | Clear all

View by:  Categery Impertance Release date Installation order
Shew Al | 1

@ Application (2 filos)
@ audio (1 file)

@ Backup and Recovery (1 file)

5 Espandere la categoria Sicurezza.

-oEm

e = ; ri/home/us/en 14 pre i B2 = @ | &) Product Support | DelUS X
* @ % @ Comvet ~ [ Select

Change Mahs it Sof pensent Kt (2 files)
Chipsat {6 files)

Dell Data Protection (5 files)

Modem. Commumications (2 files)

Mowuse, Keyboard & Input Devices (2 files)

Network (10 files)

(O OJROMONOMOMO

Security (2 files)

Dell ControlVault Firmware View detalls
ContralVault_Setup 2MYIC_A3T_ZPE.exe | Hard-Drive (6 MB)
Security | Release date 12 Dec 2014 | Last Updated 04 May 2015 | Recommended
Version 30.7.027.0,437
This file will autaratically self-install after dawnloading. (TRt
& Download File [l Add to download list
Dell ControlVault Driver View details
CV_DRV_Setup_YYV17_A18_64b_IPE.cow | Hard.Drive (15 MB)
Security | Release date 10 Dec 2014 | Last Updated 14 May 2015 | Recommended
Version 3.0.00040.30.7.027, A18
This file will automatically self-install after downloading.
&, Dovwnload Fite [l Add to downboad list

Serial ATA (4 files)
System Utilithes (2 files)

Systems Management (5 files]

(CHONONO]

Videea (3 files) ]



6 Scaricare e salvare i driver Dell ControlVault.
7 Scaricare e salvare il firmware Dell ControlVault.

8 Copiare i driver e il firmware nei computer di destinazione, se necessario.

Installare il driver Dell ControlVault

1 Passare alla cartella in cui ¢ stato scaricato 1l file di installazione del driver.
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2 Tfare doppio clic sul driver Dell ControlVault per avviare il file eseguibile autoestraente.

SUGGERIMENTO: Assicurarsi di installare prima il driver. Il nome file del driver a/ momento della creazione del documento &
ControlVault_Setup_2MYJC_A37_ZPE.exe.

Fare clic su Continua per iniziare.
Fare clic su OK per decomprimere i file del driver nel percorso predefinito C:\Dell\Drivers\<Nuova cartella>.

Fare clic su Si per consentire la creazione di una nuova cartella.
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Fare clic su OK quando viene visualizzato il messaggio di completamento della decompressione.



7 Al termine dell'estrazione, viene visualizzata la cartella contenente i file. Se cid non accade, passare alla cartella in cui
sono stati estratti 1 file. In questo caso, la cartella ¢ JW22FE
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8 Iare doppio clic su CVHCI64.MSI per avviare il programma di installazione del driver [in questo esempio si tratta di
CVHCI64.MSI (CVHCI per un computer a 32 bit)].

9 Tare clic su Avanti nella schermata iniziale.

10 Fare clic su Avanti per installare i driver nel percorso predefinito C:\Program Files\Broadcom Corporation\Broadcom
USH Host Components\.

11 Selezionare l'opzione Completata e fare clic su Avanti.
12 Fare clic su Installa per avviare I'installazione dei driver.

13 E possibile, facoltativamente, selezionare la casella di controllo per visualizzare il file di registro del programma di
installazione. Fare clic su Fine per uscire dalla procedura guidata.

Verificare l'installazione del driver

*  Device Manager avra un dispositivo Dell ControlVault (e altri dispositivi) a seconda del sistema operativo e della
configurazione dell'hardware.

Installare il firmware Dell ControlVault

Passare alla cartella in cui ¢ stato scaricato il file di installazione del firmware.
Fare doppio clic sul firmware Dell ControlVault per avviare il file eseguibile autoestraente.

Fare clic su Continua per iniziare.
Fare clic su OK per decomprimere i file del driver nel percorso predefinito C:\Dell\Drivers\<Nuova cartella>.

Fare clic su Si per consentire la creazione di una nuova cartella.

D 1 AW N —-

Fare clic su OK quando viene visualizzato il messaggio di completamento della decompressione.



7 Al termine dell'estrazione, viene visualizzata la cartella contenente i file. Se cid non accade, passare alla cartella in cui
sono stati estratti i file. Selezionare la cartella firmware.
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Fare doppio clic su ushupgrade.exe per avviare il programma di installazione del firmware.

Fare clic su Avvia per avviare l'aggiornamento del firmware.

IMPORTANTE: Se si tratta dell'aggiornamento di una versione precedente del firmware, all'utente potrebbe essere richiesto di immettere
la password di amministratore. In tal caso, immettere la password Broadcom e fare clic su Invio.

Vengono visualizzati alcuni messaggi di stato.

10 Fare clic su Riavvia per completare I'aggiornamento del firmware.

L'aggiormamento dei driver e del firmware Dell ControlVault ¢ stato completato.
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